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Innowatory ..Wprost”

Innowacja niejedno ma imie

Tygodnik ,Wprost” juz po raz szosty docenit przedsiebiorcéw odznaczajacych
sie sSwiezym spojrzeniem na swoja, branze, pomystowoscia, oraz odwaga,
w poszukiwaniu nowych rozwiazan.

Jakub Bojakowski

staraly sie juz o jej zdobycie - méwil Michat M. Lisiecki, prezes

PMPG Polskie Media SA (wydawcy tygodnika ,, Wprost”), podczas
uroczystej gali wreczenia nagrdéd dla najbardziej innowacyjnych
polskich przedsiebiorstw. ,,Wprost” przyznat je juz po raz szosty.

- Dzi§ wszyscy poszukujg innowacji, wszyscy poszukujg nowo-
§ciiwszyscy starajg sie wspiera¢ tych, ktorzy cheg graé, wistowaé
wysoko, ktérzy chea ryzykowaé — mowita wiceminister rozwoju
Jadwiga Emilewicz, go$¢ honorowy gali.

Liczba polskich przedsiebiorstw, ktore cheg byé innowacyjne
izamierzaja inwestowaé w badania i rozwdj, rzeczywiscie rosnie
lawinowo. Rzad, jak deklarowata Jadwiga Emilewicz, nie pozostaje
obojetny na ten trend. Pomoéc majg przygotowywane przez resort

Innowatory to nagrody z tradycjami. To ponad 320 firm, ktdre
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L Prof. Piotr
Rieske, chief
technology officer
Celther Polska,
ze statuethaq
Innowatora.

> Jadwiga
Emilewicz,
wiceminister
rowoju.

L Po lewej:
Jarostaw
Oleszczuk,
prezes zarzqdu
AstraZeneca
Pharma Poland.
v Wojciech
Kamieniecki
2 NASK, Patryk
Arlamowski
2 BleBox.eu

i Jacek Pochlopien,

redaktor naczelny
~Wprost”

rozwoju ustawy. — Mam nadzieje, ze dzieki
tym wszystkim przedsiewzieciom, ktore
wspolnie z Ministerstwem Rozwoju przy-
gotowujemy, bedg panstwo mieé za rok duzy
ktopot. Bo wérdéd potencjalnych laureatow
bedzie trzykrotnie wiecej firm — powiedziata
Jadwiga Emilewicz.

Michat M. Lisiecki, ktory mowit o duzej
roli pafistwa we wspieraniu innowacyjnosci,
podkreslit, ze to wtasnie przedsiebiorcy od-
powiadajg za ich kreowanie. — Gdyby rzad byt
w stanie samodzielnie planowac i centralnie
wprowadzaé innowacje, dbaé o ich rozwoj,
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GALA WRECZENIA NAGROD

to niewatpliwie komunizm przegonitby ka-
pitalizm - a tak nie jest. Ten trud spoczywa
wtasnie na przedsiebiorstwach - dodat
Michat M. Lisiecki.

LAUREACI

Kim sg tegoroczni nagrodzeni? AstraZeneca
Poland otrzymata statuetke w kategorii
Nauka za tworzenie innowacyjnych, sper-
sonalizowanych terapii w leczeniu raka,
przeznaczonych dla waskich grup pacjentow.
Prezes Jarostaw Oleszczuk, odbierajgc nagro-
de, wyrazit nadzieje, ze Polska w przysztosci
stanie sie europejskim liderem w dziedzinie
biotechnologii.

Za wprowadzenie na rynek opatrunku
biodegradowalnego i podjecie prac nad
nowatorska terapia przeciwnowotworowa
nagrode w kategorii Farmacja dostata firma
Celther Polska. - Trudno znaleZ¢ inwestora
do tego typu przedsiewzieé, bo ryzyko z nimi
zwigzane jest bardzo duze, aim ambitniejszy
jest projekt, tym wieksze ryzyko - mowit
kierownik dziatu badawczo-rozwojowego
firmy prof. Piotr Rieske.

> Kuferek z bizuteria
Anny Kruk (z prawej)
wylicytowal

Tomasz Wrzeszcz

(w $rodku stoi Maciej
Gnyszka). Goscie

gali przybyli do war-
szawskiego Marriotta
mogli postuchaé
wystepu Bovskiej

Kapituta Innowatoré6w docenita tez
innowacyjne ustugi dla klientow spo6tki
Tauron Sprzedaz (kategoria Energetyka),
a Lubelski Wegiel ,,Bogdanka” za nowa-
torskie podejscie do tak tradycyjnego
produktu, jakim jest wegiel. W kategorii
Budownictwo nagrode dostata firma Griffin
Real Estate za nietuzinkowe inwestycje.
Dwie rownorzedne nagrody w kategorii
Ustugi dla biznesu przyznano dla najwiek -
szego centrum targowo-kongresowego
w Europie Srodkowej — Ptak Warsaw Expo
oraz dla Ever Grupy za outsourcing proce-
s6w biznesowych oraz ustugi utrzymywania
nieruchomos$ci. W kategorii finanse naj-
lepszy okazat sie portal oferujgcy pozyczki
przez internet Vivus.pl.

Za osobowo§¢ innowacji w tym roku
uznano prof. Macieja Krzakowskiego, ktory
angazuje sie w dziatania na rzecz rozwoju
polskiej onkologii klinicznej i promuje rodzi-
me osiggniecia za granicg. Profesor Krzakow-
ski jest notowany na LiScie 100 najbardziej
wplywowych os6b w polskiej ochronie
zdrowia.

0d 2014 1. obok duzych firm inwestujgcych
w badania i rozwdj specjalne nagrody - Do-
bre Geny Innowacji — otrzymujg rowniez
mniejsze przedsiebiorstwa. Ograniczona
skala dziatalnoSci (niewielkie obroty, mata
liczba zatrudnionych) wytaczata dawniej te
firmy z gtéwnego konkursu. W tym roku
nagroda trafita do BleBox, producenta mi-
niaturowych, bezprzewodowych urzadzen
pozwalajgcych sterowac za pomoca smart -
fona lub tabletu o§wietleniem, roletami,
a w przysztoSci takze np. ogrzewaniem
domu.

JAK NAGRADZALISMY

Innowatory ,,Wprost” zostaty przyznane
przede wszystkim na podstawie autorskiego
badania ,, Innovation Research”, ktore we-
ryfikuje naktady na badania i rozwdj oraz
inwestycje w innowacje i ich praktyczne
zastosowanie w biznesie. - Nie wszystko
mozna zamkngé w liczbach. Innowacja nie-
jedno maimie - podkres$la redaktor naczelny
,»Wprost” Jacek Pochtopien.

Laureaci zostali wybrani sposréd firm,
ktére wypetnilty ankiete. W poprzednich
edycjach Innowatoréw ,,Wprost” w sumie
nominowano do nagréd ponad 300 przed-
siebiorstw, a ponad 70 otrzymato nagrody.

Partnerami honorowymi VI edycji In-
nowatoréw ,,Wprost” byty ministerstwa:
rozwoju, nauki i szkolnictwa wyzszego oraz
cyfryzacji. Partnerzy strategiczni projektu
Innowatory ,,Wprost” 2016 to PKN Orlen
oraz PKO Bank Polski. Projekt wspieraty
rowniez NASK, Ptak Warsaw Expo, Vivus
oraz Boehringer Ingelheim.

Podczas gali Innowatoréw, Wprost”
wreczyl tez wyrdznienie ,,Dobre i Polskie”
Otrzymata je firma SemCo, rodzinne
przedsiebiorstwo zajmujgce sie tto-
czeniem olejéw i sprzedazg nasion.

Tego samego wieczoru na au-

keji przedmiotéw podarowanych
Fundacji Tygodnika ,Wprost”
sprzedano m.in. elegancki zestaw
piér i kuferek z bizuterig spre-
zentowany przez Anne
Kruk. Uzyskane Srodki
fundacja przeznaczy
na wspieranie eduka-
¢ji zdolnych dzieci z
niezamoznych
Srodowisk. <
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Innowatory ..Wprost”

Okragly stol innowacji

Pod wzgledem innowacyjnosci Polska znajduje sie
na 39. miejscu na Swiecie. Co zrobié, aby to zmienic,
zastanawiali sie uczestnicy Round Table Mixer.

Maria Kqdzielska

Round

ds. innowacji w duzych firmach oraz wyktadowcy akademiccy

zajmujacy sie innowacjami przybyli na zaproszenie Micha-
Ta M. Lisieckiego, prezesa PMPG Polskie Media (wydawcy ,,Wprost”),
by przy okragtym stole rozmawiaé o innowacjach w Polsce. Tym razem
mowiono o innowacjach w biznesie, start-upach, finansowaniu po-
przez fundusze venture capital i innowacyjnych sposobach zarzgdzania
kapitatem Iudzkim. Ale przede wszystkim o tym, co zrobi¢, by Polska
pod wzgledem innowacyjnosci nie odstawata od najlepszych.

Przedsiqbiorcy, prezesi wielkich korporacji i menedzerowie

WYPRZEDZAJA NAS ESTONIAI CZECHY

- Polska znajduje sie na 39. miejscu na §wiecie w rankingu innowa-
cyjnosci. Wyprzedzaja nas Estonia i Czechy. Jak na 40-milionowy
kraj to bardzo staby wynik - zauwazyta Anna Hejka, zatozycielka
HCM Group. Sg dobre pomysty i przedsiebiorcze osoby, ktore chea je
wdrozyé, ale gléwnym problemem polskiej innowacyjnoSci pozostaje
biurokracja. Chodzi o to, by urzednicy zaczeli sie kierowac zasada:
,,Kupuj i buduj, a nie niszcz”

Wazne jest tez zwiekszenie innowacyjnoSci w duzych polskich
firmach. Tu kluczowa sprawg jest instytucjonalizowanie wiedzy
swoich pracownikéw. — Polscy menedzerowie sa zestresowani. Trzeba
,yhumanizowaé” miejsce pracy - méwit Bart Tkaczyk, specjalista od
HR. Podkreslit on, ze w innowacyjnoSci wygrywa sie talentem. Dlatego
trzeba umie¢ go rozwija¢ u swoich pracownikéw.
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A Celem Round
Table Mixer
(RTMzx) jest
stworzenie areny
debaty osob

o réinych
pogladach
politycznych, ktore
zyshkujq okazje
do wysluchania
opinii i wymiany
pogladow

w dyskusji przy
okraglym stole.
Po kazdym
wystapieniu
uczestnicy
zamieniajog

sie miejscami,

co wymusza
integracje.

START-UPY

Kluczowa sprawa dla rozwoju innowacyjnosci
danego kraju jest inwestycja w start-upy.
Podczas RTMx rozmawiano o innowacyjnosci
tworzonej poprzez sprzyjajacy ekosystem dla
rozwijajacych sie projektow biznesowych.
Rafat Plutecki, odpowiadajacy w Google
za Campus Warsaw, ttumaczyt znaczenie
kampuséw dla mtodych przedsiebiorcow oraz
dostepu do globalnych sieci startupowych.
- Finansowanie i szkolenia to dwa najlepsze
sposoby na wspétprace ze start-upami
- podkreslit Plutecki.

Relacje miedzy start-upami a duzymi
korporacjami czesto bywaja jednak trudne
ikonczg sie w wiekszosci przypadkow prze-
jeciem poczatkujacego biznesu przez duza
firme. — Sa cztery rodzaje interakcji miedzy
korporacjami a start-upami. Jedna z nich
jest przejecie start-upu przez korporacije,
inng natomiast symbioza pomiedzy nimi.
Zdarzajq sie takze sytuacje, w ktérych kor -
poracja przejmuje pracownikow start-upu
idoprowadza do jego upadku albo w wyniku
konfliktu miedzy nimi obydwie firmy osta-
tecznie upadaja. Ten proces jest jak 1aczenie
wody z ogniem - thumaczyt Tomasz Kowal-
czyk, innovation manager w HardGamma
Ventures. - W wiekszoSci przypadkow
korporacja przezywa taka interakcje, start-
-up za$ nie - dodat. Jego zdaniem w Polsce
giéwnym problemem poczatkujgcych firm nie
sgjednak zartoczne korporacje, ale procedury
administracyjne i pafistwo.

NIE WSZYSTKO SIE DA
Innowacyjno$¢ wymaga rowniez okreSlo-
nego podejscia psychologicznego. Sebastian
Kotow, psycholog biznesu i wyktadowca
Akademii Leona KoZmiriskiego, mowit, ze
jesli cztowiek znajduje sie na szczycie gory,
to nie trafit tam przypadkowo. — Strach jest
towarzyszem rozwoju. To naturalne, ze boimy
sie dokonywania innowacji w naszym zyciu
lub firmie. Ludzie jednak stajg sie szczesliwi,
gdy konfrontujg sie z trudnymi zadaniami
- ttumaczyt Kotow. Podkre§lit przy tym,
ze czasami trzeba uSwiadomié sobie, iz
nie wszystko jest mozliwe. Innowacja jest
bowiem réwniez pracg.

Trzy zasady innowacyjnoSci: zarzadzaj
dzis, selektywnie zapomnij o przesztosci
ikreuj przyszio$é - przypomniat Bart Tka-
czyk. - JesSli ktoras z nich zawiedzie, to firma
nigdy nie bedzie innowacyjna - podkreslat.
Wszyscy uczestnicy RTMx byli zgodni co do
jednego: ,, Innowacja jest jej realizacja” - po
stowach powinny nastepowacé czyny. <

© Wszelkie prawa zastrzezone
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MOJ BANK DZIALA
NA MOJE KONTO

Rozumiemy polskie firmy, bo od lat z nimi wspotpracujemy.
Zdobyte doswiadczenie pozwolito nam stworzy¢ PKO Konto
Firmowe idealnie dostosowane do potrzeb przedsiebiorcow.

Bank Polski

- 0 zt za prowadzenie konta* dzien dobry

+ 0 zt za pierwszych 30 krajowych przelewow internetowych w miesigcu
- 0 zt za wptaty we wptatomatach™

www.pkobp.pl, infolinia: 800 302 302 brak optat dla numerow krajowych na terenie kraju; w pozostatych przypadkach optata zgodna z taryfq operatora
+48 81 535 66 60 optata zgodna z taryfq operatora

Szczegotowe informacje o produkcie oraz Taryfa prowizji i optat bankowych sq dostepne w oddziatach PKO Banku Polskiego oraz na stronie www.pkobp.pl.
*Warunek aktywnosci - realizacja w danym miesigcu co najmniej jednego przelewu do ZUS i dokonanie transakcji bezgotowkowych kartq debetowq

na kwote min. 500 zt, w przeciwnym razie optata za prowadzenie konta 25 zt miesiecznie.
**Za wptaty we wptatomatach PKO Banku Polskiego (do 50 000 zt miesigcznie).



ARTYKUL PROMOCYJNY

PARTNER GALI INNOWATORY

Innowatory ,Wprost”

Paliwo dla innowacji

Paliwo z glonow i stacje benzynowe zasilane
stoncem to innowacje w wydaniu grupy Orlen. Jak
ptocki koncern przyciaga do siebie iInnowacje?

Milosz WachowskKi

a poczatku tego roku PKN Orlen
| \ | oglosit budowe stacji doswiad-
czalnej w Ptocku. To tam z wyko-
rzystaniem dwutlenku wegla i wod popro-
dukcyjnych z rafinerii maja by¢ hodowane
glony. Do eksperymentu zaproszono
naukowcow z Uniwersytetu Szczeciniskiego
i Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego
w Olsztynie. Maja oni selekcjonowaé
odpowiednie gatunki glonéw i taksonéw
okrzemek, ktére nadawatyby sie na bio-
komponenty dla paliw. Powdd? Ekologia.
Jezeli eksperyment wypali, to to, co wlewa-
my do bakéw samochod6w, bedzie bardziej
bio, arafinerii uda sie ograniczy¢ emisje
CO, do atmosfery. Oprocz glonéw Orlen
testuje tez inne biokomponenty do paliw.
Czes¢ pochodzi z biomasy. Niewykluczone,
Ze juz w niedalekiej przysztosci w oleju
napedowym na stacjach Orlen znajdziemy
biokomponenty pochodzace z drewna czy
stomy.
Ekologiczne ma by¢ nie tylko paliwo,

ale tez same stacje. Nie tak dawno ptocki
koncern zaczat pilotazowy projekt monto-
wania modutéw fotowoltaicznych na kil -

58

kunastu stacjach paliwowych w Polsce. Na
razie sprawdza, na ile wydajny jest prad ze
stonica. Jezeli efektywnoscig nie bedzie sie
r6znit od tego z elektrowni, niewykluczone,
ze ptocki koncern zatozy panele stoneczne
na wszystkich swoich stacjach. Ale od
samych innowacji powstajacych w biurze
badan i rozwoju ptockiego koncernu waz-
niejsze jest to, jak tych innowacji szuka.

WYGRALA TEMPERATURA

Obecnie ponad 70 proc. kosztéw w branzy,
w ktorej dziata Orlen, pochtaniaja koszty
energii. Jak odzyskaé i zagospodarowac
ciepto o nizszych temperaturach, ktére
powstaje w procesach rafineryjnych? Czy
mozna je zaoszczedzié i przetwarzaé na
energie elektryczna, pare czy chtéd me-
diéw szeroko wykorzystywanych w pro-
cesach rafineryjnych? Zeby rozwigzaé ten
problem, PKN Orlen ogtosit w ubiegltym
roku globalny konkurs crowdsourcingowy
(crowdsourcing to proces outsourcingu
zadan wykonanywanych zwykle przez
pracownik6éw firmy, skierowany do
bardzo szerokiej grupy potencjalnych

wykonawcow). To pierwsza inicjatywa
zorganizowana na taka skale przez polska
spotke. Do udziatu zgtaszaly sie firmy,
uczelnie i o§rodki badawcze z catego Swia-
ta. W tym roku wytypowano zwyciezcow.
Autorzy trzech najlepszych rozwigzan
pochodzg z Polski, Indii i Niemiec. Kazdy
otrzymat nagrode w wysokosci 10 tys. euro
izaproszenie do rozm6w nad kontynuacja
wspbélpracy z Orlenem.

Jezeli Orlen skorzysta z innowacji,
bedzie mogt lepiej konkurowaé kosztowo
z zagranicznymi rywalami. Ale Orlen nie
tylko szuka innowatoréw, ale takze uczy,
jak innowacje tworzy¢.

INNOWACYJNY MENTORING

W potowie czerwca tego roku przedstawi-
ciele PKN Orlen byli obecni na krakowskim
kongresie Impact’16: 4.0 Economy. To
jedno z najwazniejszych w kraju wydarzen
dotyczacych nowej gospodarki. Rozmawia
sie tu o rozwoju przedsiebiorczosci,
innowacjach, cyfryzacji. Oprocz ludzi
biznesu pojawiajg sie rowniez naukowcy
ipolitycy. Pracownicy Orlenu prowadzili
tu mentoring i dzielili sie swoimi dos§wiad-
czeniami. Realizowali warsztaty w ramach
modutéw ,,Startup Connector’, podczas
ktérych mozna byto sie nauczyé, jak mtode
firmy moga efektywnie wspéipracowaé

z korporacjami, oraz ,,New Energy Techno-
logies” o nowych technologiach w branzy
paliwowe;j.

Oprocz zaangazowania w szkolenie
mtodych innowatoréw Orlen od szesciu
lat organizuje debaty, tworzy eksperckie
publikacje, uczestniczy w wyktadach
dotyczacych gtéwnie przysztosci naszej
gospodarki.

Takie dziatania sg realizowane przez
platforme Future Fuelled by Knowledge,
na ktérej poza aktualnymi publikacjami
irelacjami z wydarzefi mozna §ledzi¢ na
biezaco ciekawy blog dr. Adama Czyzew-
skiego, gtéwnego ekonomisty PKN Orlen.
Najnowsza inicjatywa to tegoroczny raport
,Gra o innowacje”, ktory punktuje bolgczki
polskiej przedsiebiorczosci oraz podaje
recepty na to, jak zwiekszy¢ innowacyjnosé
naszej gospodarki.

Ptocki koncern oprécz tworzenia
nowych technologii stat sie tez ich
poszukiwaczem. Rozmawiajgc z mtodymi
przedsiebiorcamiiich szkolac, ma szanse
przyciggnaé i rozwingé ich pomysty
u siebie. W ten sposob dziatajg najwieksze
Swiatowe koncerny w Niemczech, Korei
czy Stanach Zjednoczonych. <
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ARTYKUL PROMOCYJNY

PARTNER GALI INNOWATORY

PKO Bank Polski dla firm

Innowatory ,Wprost”

Profesjonalna firma bez wspotpracy z bankiem nie moze dobrze funkcjonowac.
Instytucje finansowe oferujg przedsiebiorcom szyte na miare rachunki
firmowe, korzystne kredyty na start i rozwaoj firmy oraz nowoczesne aplikacje.

KO Bank Polski zapewnia przed-
Psigbiorcom bogatg i dopasowang

do potrzeb oferte na kazdym
etapie rozwoju firmy. Od codziennych

rozliczen po réznorodne formy finanso-
wania oraz nowinki technologiczne.

KONTO SZYTE NA MIARE

- PKO Bank Polski stale bada
potrzeby klientéw z sektora
MSP i udoskonala oferte oraz
kanaty sprzedazy tak, aby nie
tylko wzmacniacé relacje z firmami,
ktére juz nam zaufaty, ale takze
aktywnie poszukiwaé nowych
klientéw. Tworzac oferte, skupiamy
sie na realnych potrzebach, oferujem
produkty i ustugi niosace dodatkows
warto$é. Odnosimy wymierne
sukcesy - wiecej niz co pigta firma
zmieniajgca bank wybiera PKO
Bank Polski — zaznacza Agnieszka
Wardak, dyrektor Departamentu
Matych i Srednich Przedsiebiorstw.
Podstawowym produktem, z ktérego
korzystaja przedsiebiorcy, jest konto
bankowe. Dwa nowe produkty to PKO
Konto firmowe i PKO Rachunek dla
biznesu. Rachunki sa bezptatne przy
spelnieniu prostych warunkéw aktyw-
nosci. Do kazdego wydawane sg bez-
ptatnie karty debetowe w ztotych oraz
w euro i dolarach amerykanskich. Bank
nie pobiera optaty miesiecznej za karty.
Posiadacze rachunkéw biznesowych
otrzymuja bezptatny dostep do platfor-
my do prowadzenia ksiegowoSci online
oraz platformy wymiany walut iPKO
dealer bez optat. Przedsiebiorcy moga tez
wptacaé utarg w 829 wptatomatach PKO
Banku Polskiego o dowolnej porze, bez
optat (tfacznie do 50 tys. zt miesiecznie).
- PKO Konto firmowe jest prze-
znaczone dla os6b wykonujgcych
jednoosobowa dziatalnosé i wolny
zawOd, natomiast z PKO Rachunku
dla biznesu moze skorzystaé kazdy
przedsiebiorca. Posiadacz tego rachunku
moze realizowaé przelewy zagraniczne
SEPA za 1,99 z1, co jest najlepsza oferta
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obrotowych i inwestycyjnych.

Bank jest takze liderem
w udzielaniu kredytow
z gwarancjg de minimis BGK.
Od marca 2013 r. PKO udzielit ok.
50 tys. gwarancji na facznie ponad
7,2 mld zt. Oznacza to, ze prawie
30 proc. gwarancji w programie
udzielanych jest w PKO Banku
Polskim. Z programu de mi-
nimis przedsiebiorcy w PKO

o) Banku Polskim beda mogli

korzystaé do korica 2017 1.
PopularnoScig wsrod klientow
cieszy sie takze Pozyczka MSP
przeznaczona na dowolny
cel zwiazany z dziatalno$cia
firmy. Moga z niej korzystaé
przedsiebiorcy prowadzacy
dziatalnos$é gospodarcza od
przynajmniej 18 miesiecy.
Produkt jest dostepny dla
0s6b fizycznych prowadza-
cych dziatalno§é gospodarcza,

narynku, przelewy krajowe

internetowe réwniez maja preferen-
cyjna stawke - to tylko 0,75 zt. Do tego
dochodzi zaawansowana bankowosé
internetowa iPKO biznes oraz ustugi
cash management (np. konsolidacja sald,
automatyczna identyfikacja ptatnosci
przychodzacych). Wszystko po to, aby
przedsiebiorca mogt szybko weryfikowaé
wptywy i saldo na rachunku. Bank
przygotowat takze specjalng oferte dla
rolnikéw indywidualnych, ktérych wpty-
wy na konto w danym miesigcu wyniosa
co najmniej 1000 zt - tacy klienci moga
korzystaé z rachunku biezacego bez optat
za prowadzenie - podkresla Dariusz
Dzwonnik, dyrektor Biura Produktow
Depozytowo-Transakcyjnych.

OFERTA FINANSOWANIA

Kazda firma, aby sie rozwijaé, potrzebuje
dopasowanych do jej potrzeb sposobéw
finansowania. W PKO Banku Polskim
mikro-, mate i Srednie firmy moga liczy¢
nabogata oferte pozyczek oraz kredytéw

spotek cywilnych, jawnych,
partnerskich, komandytowych,
komandytowo -akcyjnych, spétek z o.0.,
akeyjnych, a takze dla rolnikéw.

- Maksymalna kwota pozyczki to
500 tys. z1, a okres sptaty to az pieé lat.
Zakres wymaganych dokumentéw jest
ograniczony do minimum - przedsie-
biorcy nie musza przedstawiaé prognoz
finansowych ani biznesplanu. Produkt
w kwietniu 2015 1. zostal nagrodzony na-
groda Ztotego Bankiera — zaznacza Anna
Podgorska, dyrektor Biura Produktéw
Kredytowych.

Bank zapewnia firmom takze liczne
alternatywne formy finansowania
zaréwno inwestycyjnego - gtéwnie
w formie leasingu, jak i obrotowego
- w formie faktoringu. Te dwie formy
majg obecnie kluczowe znaczenie
w modelu finansowania MSP w ramach
bankowych grup kapitatowych. Klienci
MSP w PKO Banku Polskim moga
takze skorzystaé z dopuszczalnego salda
debetowego, przyznawanego jedynie na
podstawie wptywo6w na rachunek. <
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Z rozmachem

Griffin Real Estate nie produkuje zaawansowanych
technologicznie przedmiotow ani nie wdraza
wynalazkow. Ale jest jednym z najodwazniejszych
innowacyjnych inwestorow tworzacych projekty
o profilu, jakiego na polskim rynku dotad nie byto.

Magdalena Gryn

tegorocznej edycji Innowatoréw ,,Wprost” po raz
Wpierwszy w historii tego konkursu nagrodzono firme

inwestycyjna - Griffin Real Estate. Firma przeszia
droge od funduszu inwestujacego w nieruchomosci do firmy zarza-
dzajacej catymi platformami inwestycyjnymi i kontrolujgcej aktywa
o warto$ci ponad 4,5 mld euro. Zatozona w 2006 r. §wietuje wlasnie
jubileusz dziesieciolecia. W tym czasie udato jej sie pozyskaé
izaprosi¢ do inwestowania w Polsce globalne instytucje finansowe, £
takie jak grupa Chelsfield czy Abu Dhabi Investment Council. Dzi§
Griffin jest partnerem funduszy: PIMCO, wiodacej globalnej firmy
zarzadzajacej inwestycjami z biurami w 12 krajach §wiata, Oaktree
(inwestycje alternatywne) c¢zy Redefine Properties - jednego (
z najwiekszych funduszy REIT w Republice Potudniowej Afryki, '
notowanego na gietdzie w Johannesburgu. J

RS

L
-
MIESZKANIA, BIURA I CENTRA HANDLOWE
- Nagroda Innowatora ,,Wprost™ cieszy szczegdlnie, bo w Polsce
innowacje wcigz kojarzg sie wytacznie z naukowcami,
miodymi geniuszami, moda na start-upy, wyna-
lazkami i przetomowymi technologiami. Z oczu
tracimy natomiast szersze znaczenie stowa
pinnowacja” A w gruncie rzeczy znaczy ono
nowa jako$¢ na rynku, nowe rozwigzania, ktére
przyczyniaja sie do poprawy jakosci zycia,
a firmom dajg szanse na skokowy rozwdj.
Griffin jest wlasnie taka firmga. Firmg odwaz-
na, ktdra nie boi sie nowatorskich na polskim
rynku projektéw inwestycyjnych - méwi
Maciej Dyjas, partner zarzadzajacy i co-CEO
Griffin Real Estate.

Te nowatorskie projekty to np. naj-
wieksza pozabankowa platforma po-
zyczkowa dla deweloperéw i inwestoréw
w nieruchomoSci oraz rekordowe trans-
akcje na polskim rynku nieruchomogci:
przejecie najwiekszego dewelopera Echo Invest -
ment, a potem utworzenie Echo Polska Properties
- pierwszego funduszu typu REIT z aktywami
wartymi ponad 1,2 mld euro.

W planach jest podwojenie wartosci tego portfela.
Firma realizuje swoje inwestycje we wszystkich
najwiekszych polskich miastach. W jej portfolio
znajduja sie m.in. DH Renoma we Wroctawiu,
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g

Centrum Biurowe Lubicz I&II w Krako-
wie, katowicki Supersam, Green Horizon
w Lodzi, siedziba Microsoftu oraz Philipsa
w Warszawie, sie¢ akademikow Student
Depot (za dwa lata bedzie dysponowata juz
6 tys. miejsc) oraz wiele obiektow biurowych
i handlowo-ustugowych, a takze dziatek
inwestycyjnych w stolicy i w catej Polsce.
Flagow3 inwestycja firmy jest rewitalizacja
Hali Koszyki w Warszawie i stworzenie na
jej terenie wielofunkcyjnego kompleksu
z czeScia biurowa i ushugowo-restauracyjna
oraz w mniejszym stopniu handlowg. Griffin
Real Estate to pierwsza firma w Polsce bu-
dujaca tez platforme mieszka na wynajem
Resi4Rent, ktéra bedzie docelowo zarzadzaé
siedmioma tysigcami lokali.

OKAZJA I BIZNES

- Wedlug nas najlepszy biznes jest wtedy,
gdy okazja napotyka dobrze przygotowanag
firme, ktéra jest ja w stanie przeksztatcié
w nowy biznesowy model. W to przygotowa-
nie zawsze warto inwestowac, bo to najlepsza
gwarancja sukcesu - twierdzi Dyjas.

Firma zamierza nadal rozwijaé rozpo-
czete koncepty, bo majg jeszcze bardzo duzy
potencjal. Jednoczeénie stara sie bacznie
obserwowa¢ rynek, przewidywacé i anali-
zowacd trendy. Ijedli sie nadarzy okazja, toja
schwytaé. - Mamy sporo nowych projektow,
ktdre rozwazamy. Jednak informujemy tylko
o tych, ktérych realizacje rozpoczeliSmy albo
sfinalizowali§my. Tej zasady nie zmienimy.

Na pewno w najblizszym czasie ogtosimy
kolejne newsy, ktore beda niematym
zaskoczeniem dla rynku - zapowia-
da Maciej Dyjas. <

© Wszelkie prawa zastrzezone
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Kiedy fintech wkracza
w codziennosc

Innowagje przyjmujg rozne formy. To rzeczy
rewolucjonizujace spojrzenie na rzeczywistosc lub
usprawnienia, ktore powoduja, ze powstaje pytanie,
dlaczego pojawity sie dopiero teraz.

Loukas Notopoulos

Vivus otrgymal

sta&e%zg@pwatom

nowacyjne
roxwiqrania w brangy
pogyczkowej

intech jest pojeciem stosunkowo
F miodym - oznacza firmy dziatajgce

na pograniczu rynku najnowocze-
$niejszych technologii oraz sektora finan-
sowego. Fintechy dostarczajg rozwigzai
utatwiajgcych ptatnosci, umozliwiajacych
btyskawiczng weryfikacje klientow czy tez
szybkie poréwnywanie ustug z réznych
rynkéw. Znajdziemy tutaj rowniez spotki
specjalizujgce sie¢ w masowym przetwarza-
niu danych oraz zapewniajace szeroki do-
step do technologii obstugi bezgotowkowe;j.
W Polsce o fintechach nie styszy sie zbyt
duzo; na co dziefi korzystamy z owocoéw ich
pracy, ale wiekszoS¢ oferowanych przez nie
rozwigzan nie jest dla uzytkownika kofico-
wego widoczna. W wiekszoSci to tylko linie
niezrozumiatego komputerowego kodu.

Ile w Polsce czekamy na przelew?

To proste — dostajemy go najpdzniej

Loukas
Notopoulos

prezes zarzadu Vivus
Finance, lidera rynku
mikropozyczek w Pol-
sce. Popularyzator
zagadnien fintech
w Polsce. Zdobywca
Wektora 2015 —na-
grody przyznawanej
przez Pracodawcéw
RP. Jest absol-
wentem Wydziatu
Zarzadzania i Komu-
nikacji Spotecznej
na Uniwersytecie
Jagiellonskim,
Stuttgart Institute
of Management and
Technology oraz SGH
w Warszawie.

nastepnego dnia roboczego. OczywiScie
mozemy wybraé réwniez ptatng opcje
natychmiastows. A teraz poznajmy
Pierre’a. Pierre jest Francuzem i mieszka
w Paryzu. Jego pracodawca wiasnie
przelal mu pensje. Pierre nie jest zbyt
szczesliwy - pienigdze pewnie dostanie
za kilka dni. Moze za tydziefi. Poznajmy
réwniez George’a, ktory swoja pierwsza
wyptate otrzymat w Nowym Jorku. Od
pracodawcy pobiera czek, instrument
Polakom praktycznie nieznany — bo nie
chce czekaé na swoje pienigdze ponad
tydzien. Brzmi jak alternatywna rzeczy-
wisto§é? Troche tak - ale wtasnie tak
funkcjonuje sektor finansowy na Zacho-
dzie. I nie mam tutaj na mysli Dzikiego
Zachodu. Swiatowy sektor finansowy nie
jest tak zinformatyzowany, jak mogtoby
sie to wydawa¢ z polskiej perspektywy.

Wiekszos¢ transakeji na pewnym etapie
ksiegowana jest recznie.

Polska miata pod wzgledem rozwoju
finans6w osobistych wiele szczeScia. Kiedy
Po 1989 1. pojawity sie unas pierwsze
banki, nie kopiowaty zachodnich wzorcéw,
ktore bez wiekszych zmian funkcjonowaty
w krajach bardziej rozwinietych od lat.
Przeciwnie, Polske potraktowano jak
poligon doswiadczalny, gdzie testowano
bankowe nowinki. Stad tak rozwinieta sie¢
bankomatow (réwniez biometrycznych!)
albo powszechne ptatnosci zblizeniowe.
Stad elektroniczne portfele, przelewy
natychmiastowe, blik, bankowos$¢ in-
ternetowa. Klient rzadko kiedy zdaje
sobie sprawe, ze za nowinkami, z ktérych
korzysta na co dzief, stoja wtasnie fintechy.
Sztandarowym przyktadem moze by¢ Pay-
Pal - pierwsza firma umozliwiajgca tanie
iszybkie ptatnosci miedzynarodowe. In-
nym - Blue Media, polski operator ptatno-
§cinatychmiastowych. Na podium widze
tez oczywiscie miejsce dla Vivusa - firmy,
dzieki ktorej klienci nie muszg czekaé na
wyptate pozyczki kilka dni, a wszystkie
warunki umowy sg prezentowane jasno
iczytelnie. Gwiazdki w umowach réwniez
odchodza dzigki nam do finansowego
lamusa. Na pierwszy rzut oka te rozwigza-
nia nie wydajg sie skomplikowane. Ale za
kazdym stoi sztab developeréw oraz setki
godzin ciezkiej pracy. Nie bez powodu
wiekszos¢ srodkéw, ktore firmy finansowe
przeznaczaja narozwoj, wydawana jest na
rozwigzania IT.

A co przyniesie nam jutro? Joseph
Schumpeter stworzyt pojecie cyklu
Kondratiewa, ktory okreslat nadchodzace
po sobie czasy gospodarczej koniunktury
idekoniunktury. Co mniej wiecej 30 lat
obserwujemy znaczne wzrosty gospodar -
cze — napedzane przez innowacje. Ostatni
cykl rozpoczeto zaprojektowanie protokotu
HTML. By¢ moze kolejny wyznaczy rozwoj
sztucznej inteligencji i jej wykorzystanie
w finansach. Bedzie to zwiastowato
poczatek nowej ery w ptatnosciach. Znéw
zaczniemy zarzadzaé pienigdzem w czasie
rzeczywistym. To o tyle ciekawe, Ze w pew-
nym sensie historia zatoczy koto. Przed
powstaniem bankowosci istniato tylko ,,tu
iteraz” Pienigdz wymieniany byt na towar
lub ustuge. Rozwoj bankowosci przyniost
nam cate morze mozliwosci... Ale wprowa-
dzit dylatacje czasowa w dostepie do ustug.
Rozwdj fintechow i sztucznej inteligencji
moze sprawié, ze jesli chodzi o finanse, juz
nigdy nie bedziemy musieli czekac.
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Strategia

ciaglej zmiany

Sukces grupy kapitalowej Ever to dowdd na to,
ze nawet tak podstawowe ustugi jak sprzatanie,

catering czy obshluga techniczna budynkdéw potrzebuja,

nowatorskich rozwiazan.

Magdalena Gryn

LT

od potowy lat 90. ubiegtego wieku. Na poczatku oferowata

tylko wysokiej jakosci ustugi sprzatajace. W miare rozwoju do
oferty wtaczono ustugi ochroniarskie, catering i obstuge techniczng
budynkéw. Dzi$ grupa kapitatowa Ever to innowacyjne przedsie-
biorstwo specjalizujgce sie w outsourcingu proceséw biznesowych
iustugach utrzymywania nieruchomosci, zatrudniajgce ponad
5 tys. 0sob. Oprocz dziatan z zakresu Business Process Outsourcing
(BPO, outsourcing proceséw biznesowych) Ever Swiadczy tez ustugi
utrzymywania czystosci w hotelach, biurach, szpitalach oraz centrach
handlowych.

Ever Grupa to firma rodzinna o polskim kapitale, kt6ra istnieje

ELEKTRONIKA I SPRZATANIE

- Wieloletnia obecno$é w trudnej branzy, jaka sa ustugi utrzymania
nieruchomosci i BPO, zmusza nas do ciggtego rozwoju, do wykorzy-
stywania nowoczesnych technologii informatycznych, mechaniki czy
robotyki przemystowej. Korzystamy nie tylko z mozliwosci tworzonych
przez inne firmy, kreujemy tez wtasne rozwigzania. W rezultacie

64

A Mirostawowi
Piskorzowi,
prezesowi Ever
Grupy, statuetke
Innowatora
wreczyl Jacek
Pochlopien,
redaktor naczelny
~Wprost”

nasze ustugi wspierajg pionierskie systemy
iaplikacje, kt6re staramy sie implementowaé
réwniez unaszych klientéw — opowiada Prze-
mystaw Osowiecki, dyrektor handlowy Ever
Grupy. Chodzi o np. systemy automatyzujace
procesy przeptywu informacji miedzy firma
a jej klientami, ale réwniez poprawiajace
jakosé ustug. Ever Grupa jest tez pionierem
we wprowadzaniu rozwigzan poprawiajgcych
kontrole nad jakoScig ustugi — wdrozony
przez nia elektroniczny nadzér, dzieki
ktéremu klienci majg bezposredni podglad
realizowanych prac, byt jednym z pierwszych
w Polsce. Nowatorska dziatalno§é firmy
zostata doceniona przez jury Innowatorow
,»Wprost” 2016, co zaowocowato przyzna-
niem nagrody w kategorii ,,Ustugi dla firm”
Przemystaw Osowiecki nie ma watpliwosci,
Ze branza ushug utrzymywania nieruchomosci
oraz BPO wymaga tak samo nowatorskich
rozwiazan, jak kazda inna. Szczeg6lnie ze
negatywne zjawisko, z ktérym w ostatnim
czasie borykaja sie pracodawcy, czyli brak rak
do pracy, wymusza zwiekszanie wydajnosci.
Dla takich firm jak Ever Grupa oznacza to ko-
nieczno$¢ poszukiwania nowych technologii
w zakresie robotyki przemystowej, mechaniki,
chemii czy rozwigzan informatycznych, bez
ktorych firmy skazatyby sie na stagnacje,
aw konsekwencji wypadniecie z rynku ustug.

RECEPTA NA KONKURENCJE

- Perspektywa 20 lat dziatalno$ci na rynku
ustug pozwala nam ocenié, ze w sytu-
acjach, gdy klienci znali nasz potencijat,
doswiadczenie, technologie, elastycznosé
iinnowacyjno$é, byliSmy w stanie wspol-
nie zoptymalizowa¢é nasze dziatania, co
przektadato sie na redukcje kosztéw oraz
polepszenie jakoSci Swiadczonej ustugi.
Bez nowych technologii zdecydowanie nie
bylibySmy w stanie konkurowa¢ z firmami
z catego §wiata, ktore preznie dziataja na
polskim rynku - dodaje.

W walce z konkurencja Ever radzi sobie
wyjatkowo dobrze, a jego roczne obroty
siegaja 140 mln zt. W ostatnich latach liczba
Kklientéw stale rosta, a firma dynamicznie sie
rozwijala, zwiekszajgc obroty o kilkadziesigt
procent. Strategia cigglej zmiany i inwesto-
wania w nowe rozwigzania ma utrzymac
dynamike wzrostu. Ever Grupa planuje tez
wdrozy¢ kilka nowinek technologicznych,
ktore usprawnig organizacje i pomoga
klientom. Coraz nowsze mozliwosci, jakie
daje rozwdj robotyki i informatyki, pozwolg
tez lepiej konkurowa¢ firmie z najwiekszymi
graczami. <

© Wszelkie prawa zastrzezone
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Beda kolejne
przelomy

Inwestujemy w R&D w Polsce ok. 35 proc. obrotow.
Zwiekszamy nasze zaangazowanie mimo ogélnego
spadkowego trendu — moéwi Jarostaw Oleszczuk,
prezes zarzadu AstraZeneca Pharma Poland.

ROZMAWIALA Magdalena Gryn

ASTRAZENECA OTRZYMALA
NAGRODE INNOWATORY ,WPROST” W KA-
TEGORII NAUKA ZA WKLAD W ROZWOJ
DZIALALNOSCI BADAWCZO-ROZWOJO-
WEJ W POLSCE. CZYM DOKLADNIE SIE
ZAJMUJECIE?

Jarostaw Oleszczuk: AstraZeneca zaj-
muje sie badaniami, rozwojem, produkcja
ikomercjalizacjg lekow. W ramach firmy
dziata sze$é hub6éw — centréw operacyij-
nych badan klinicznych. Jeden z nich mie-
§ci sie w Warszawie i nalezy do firmowej
top 3 - pod wzgledem skali dziatan wyzej
sg tylko USA i Wielka Brytania. Zatrud-
niamy w Polsce prawie 750 0s6b, z czego
wiekszo$¢ pracuje w globalnym hubie, ko-
ordynujacym ok. 150 badan klinicznych na
§wiecie. JesteSmy liderem pod wzgledem
liczby pacjentéw objetych badaniami kli-
nicznymi w Polsce. Na ok. 30 tys. pacjen-
téw, ktoérzy wg raportu PwC uczestniczyli
w badaniach (dane za 2014 1.), az 14 proc.
to pacjenci biorgcy udziat w badaniach

&6
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> Jarostaw
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AstraZeneca. To duzo, biorgc pod uwage,
ze nasz udziat w rynku wynosi 2-3 proc.

DLACZEGO POLSKI RYNEK JEST TAK
WAZNY DLA ASTRAZENEKI?

Z farmaceutycznego punktu widzenia
to szdsty rynek Europy, do tego dynamicz-
nie rosngcy. Obecnie prowadzimy badania
Kliniczne az w 50 oSrodkach, ktore obej-
muja 6,5 tys. pacjentéw. Dzieki nam uzy-
skuja oni wezesny dostep do najnowocze -
$niejszych terapii z dziedziny kardiologii,
onkologii, diabetologii i pulmonologii.

W badania kliniczne leku kardiologiczne-
go zmniejszajgcego Smiertelnosé po za-
wale zainwestowali§my gcznie 75 min zt.
Kazdego roku inwestujemy w badania kli-
niczne w Polsce ok. 80 mlIn z1, a tacznie

z hubem inwestujemy nad Wista 140 min
zt, czyli ok. 35 proc. rocznych obrotéw.
Wprowadzamy nowe standardy w ob-
szarze R&D. W lutym zarejestrowaliSmy
lek na niedrobnokomoérkowego raka ptu-
ca uwarunkowanego genetycznie w zale-
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dwie dwa i pét roku - to rekord w historii
przemystu farmaceutycznego, w kt6-
rym Sredni czas rejestracji leku to dziesie¢
lat. Ponadto jest tolek ,,zaprojektowany
na zamo6wienie”, czyli opracowany w ta-
ki sposob, aby wykazywat skutecznosé

w okre$lonej grupie pacjentéw z muta-
cja T790M. Czujemy dume z tej rejestra-
cji, gdyz jesteSmy liderami w leczeniu raka
pluc. W 2002 1. pierwsi wprowadzilismy
narynek terapie celowang w niedrobno-
komoérkowym raku ptuca. Teraz opraco-
waliSmy kolejng przetomowsa terapie dla
zdefiniowanej grupy pacjentéw - no-

wa generacje inhibitora EGFR, dajacego
mozliwos¢ ukierunkowanego leczenia se-
kwencyjnego raka ptuca.

Kolejny przetom to lek na zaawanso-
wanego raka jajnika z mutacja w genie
BRCA1/BRCA2, dzialajacy na mechanizm
naprawy DNA w komérce nowotworowej.
Jest to jedyny na §wiecie lek o tak unikato-
wym mechanizmie dziatania, ktéry od
1wrzesnia jest w Polsce refundowany
idostepny dla pacjentek.

CZY POLSKI RYNEK MOZE SIE STAC
BARDZIEJ INNOWACYJNY W ZAKRESIE
BIOTECHNOLOGII?

W Polsce nalezy podjaé decyzje, czy
ma byé ona miejscem, ktére kupuje, kt6-
re tworzy, czy moze kombinacjg obu tych
modeli? Stworzenie gospodarki tworzacej
wymaga pasjii wizji po stronie kierownic-
twa firmy biotechnologicznej oraz wspar-
ciarzadzacych, ktérzy stworzg warunki do
tego biznesu.

Mam marzenie, ze Polska bedzie kolej-
ng Szwajcarig, czyli biotechnologicznym
hubem Europy i Swiata. Mamy ku temu
sprzyjajace warunki - rzad, ktory zgodnie
ze Strategig na rzecz Odpowiedzialnego
Rozwoju chce inwestowaé w inteligentne
sektory, m.in. w biotechnologie i rozwi-
jajace sie polskie firmy biotechnologicz-
ne, ktére udowadniajg, ze w tym obszarze
mozna odniesé sukces. Ich kolejnym kro-
kiem moze by¢ transakecja z firma farma-
ceutyczng, ktéra w nich zainwestuje.

JAKIE ASTRAZENECA MA PLANY NA
NAJBLIZSZE LATA W POLSCE?

Chcemy nadal inwestowaé, wprowa-
dzi¢ do 20 nowych lekéw w ciggu nastep-
nych pieciu lat. Marze, zeby na bazie hubu
rozszerzy¢ dziatalno$é i wspieraé prowa-
dzenie badan i wspétprace z uniwersyte -
tami. Kto wie, moze to my nawigzemy te
przetomowa wspéiprace z polska firma
biotechnologiczna? <

© Wszelkie prawa zastrzezone
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Innowatory ,.Wprost”

Energia w pakiecie z fachowcem

Nasz program kliencki oparty jest na prostej zasadzie: im wiecej produktow
1ustug kupujesz w TAURONIE, tym mniejsze ptacisz rachunki za prad — mowi

Grzegorz Lot, wiceprezes zarzadu TAURON Sprzedaz.
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CO DLA TAURONU ZNAGZY NAGRODA
INNOWATOR ,JWPROST” 2016?

Mé6winam, ze zmierzamy w dobrym
kierunku. Oprécz tego, ze zbieramy
caty czas uwagi naszych klientow,
jesteSmy tez otwarci na opinie Srodowisk
eksperckich i badawczych. Statuetka
Innowatora, ktéra nagrodzono ustuge
Serwisant Gazowy 24 H, jest przyznawa-
na za praktyczne zastosowanie innowacji
w biznesie - ito jest to, do czego dazymy.
Staramy sie ksztattowaé oferte w taki
sposob, by byta innowacyjna oraz odpo-
wiadata na potrzeby klientow.

A CO TO OZNAGZA DLA KLIENTA
W PRAKTYCE?

Komfort i bezpieczenistwo. Kazdy,
kto miat awarie instalacji lub urzgdzenia
iprébowat szybko znalezé fachowca, ktéry
w krétkim czasie nie tylko przyjedzie, ale
i skutecznie dokona naprawy, doceni ofer -
te TAURONU. Jest ona przygotowana dla
tych, ktorzy nie sg specjalistami od gazu
czy pradu, czyli - jakkolwiek na to patrzeé
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- dla zdecydowanej wiekszosci z nas.

Statuetke Innowatora ,,Wprost”
dostali$my za ustuge Serwisant Ga-
zowy 24H, kt6ra zadebiutowata u nas
stosunkowo niedawno, bo w tym roku.
Jest ona jednak czeScig wiekszej grupy
ustug serwisowych, ktéra rozwijamy juz
od kilku lat. JesteSmy liderem w branzy,
jesli chodzi o budowe oferty sprzedazy
pradu i gazu z uwzglednieniem ustug
dodatkowych, ktdre obejmuja wsparcie
w zakresie bezawaryjnego dziatania
instalacji oraz urzadzen elektrycznych
i gazowych.

DLA PRADU I GAZU SA TO ODDZIELNE
USEUGI? JAK TO DZIALA?

Tak. Dla pradu to Serwisant 24H, adla

gazu Serwisant Gazowy 24H.

Prad z Serwisantem 24H funk-
cjonuje w dwoch wersjach. Jeden
wariant przeznaczony jest dla klientow
indywidualnych, drugi dla matych
i Srednich przedsiebiorstw. Klienci
z gospodarstw domowych maja zapew-

tauron.pl

niong naprawe sprzetu AGD, RTV oraz
PC, a firmy - miedzy innymi sprzetu
biurowego. W przypadku awarii klient po
prostu dzwoni pod wyznaczony numer,
gdzie jest przyjmowane jego zgloszenie
oraz ustalany termin wizyty specjalisty.
Ustugi naprawy sprzetu sa wykonywane
w czasie nie dtuzszym niz 24 godziny od
chwili zgtoszenia w dni robocze. W przy-
padku awarii instalacji elektrycznej spe-
cjalista przyjezdza jeszcze szybciej —

na to cztery godziny, niezaleznie od pory
dnia czy nocy, siedem dni w tygodniu.

SERWISANT DLA GAZU JEST USEUGA
ANALOGICZNA DO TEJ DLA PRADU?

W duzym skrocie tak. Rowniez funkcjo-
nuje w wersji dla klient6w indywidualnych
oraz matych i rednich firm. Interwencja
w przypadku awarii instalacji gazowej tez
zostanie wykonana do czterech godzin od
momentu zgloszenia, nawet w niedziele
iSwieta. Na przyjazd specjalisty do zepsu-
tych urzadzen gazowych klient poczeka
maksymalnie 24 godziny.
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Sprawny kontakt, autoryzowani
specjaliSci oraz przede wszystkim szybka
reakcja na zgtoszenie klienta to cechy
naszych ustug serwisowych, ktore naj-
bardziej doceniaja nasi klienci. I dlatego
tez w duzej mierze na nich oparlismy
oferte, ktorg przygotowaliSmy na ostatni
kwartat 2016 r. i ktérg promujemy pod
nazwga RABATOR.

JAKIE KORZYSCI DAJE OFERTA Z RABA-
TOREM?

RABATOR to najwyzsza forma rabatu
od TAURONU. Mozna wybraé¢ mniejszy
pakiet ustug, ale wtedy rabaty sg nizsze.
Osoba, ktora skorzysta z oferty z RA-
BATOREM, czyli zamowi zar6wno Ser-
wisanta 24H dla pradu, jak i Serwisanta
Gazowego 24H, zyskuje najwiecej. Klient
indywidualny zaoszczedzi nawet 200 zt.
Jezeli oferte z RABATOREM wybierze
przedsiebiorca, zyska do 250 zt.

To naprawde dobra oferta. Polecam,
aby sprawdzié ja na Tauron.pl.

A CO Z CENAMI?

Ceny dla oferty z RABATOREM sa
nizsze niz w taryfie, gwarantujemy brak
podwyzek przez caty okres trwania
umowy oraz mechanizm obnizania ceny
w przypadku obnizki cen w taryfie.
Dotyczy to zar6wno energii elektrycznej,
jak i paliwa gazowego. W tej ofercie
Serwisant dla pradu, a takze Serwisant
dla gazu jest sprzedawany na okres do
trzech lat, a miesieczna optata dla kazdej
z tych ustug to 12,96 zi. Majgc na uwadze,
ze oferta cenowa na prad i na gaz jest
bardzo atrakcyjna, wybor takiego pakietu
dodatkowego jest bardzo rozsgdnym
rozwigzaniem.

CO PLANUJECIE PO OFERCIE Z RABATO-
REM?

RABATOR jest poczatkiem promocji
programu klienckiego opartego na
podstawowych mediach energetycznych
bedacych rdzeniem naszej oferty produk-
towej, jak: prad, gaz, wegiel, ekogroszek
iciepto sieciowe. Media energetyczne
wigzemy z urzadzeniami oraz ushugami
nakierowanymi na rézne potrzeby
klientéw. Gtéwnym zalozeniem naszego
programu jest dostarczanie klientom
wartoSci, w tym korzySci zwigzanych
z zakupem medi6w energetycznych
oraz odpowiadajacej im bogatej oferty
produktéow i ustug.

ZDRADZI PAN JAKIES SZCZEGOLY?

Na poczatku 2017 r. wdrozymy system
benefitow dla os6b decydujacych sie na
zakup oferty specjalistycznej TAURONU.

=

Grupa
TAURON

TAURON Polska
Energia SA jest
spo6tka holdingowa
w grupie kapitatowej,
ktéra zajmuje sie
wydobyciem wegla,
wytwarzaniem,
dystrybucja i sprze-
daza energii. Grupa
TAURON obejmuije
swoim dziataniem
18 proc. powierzchni
kraju i jest jednym
z najwiekszych
podmiotéw gospo-
darczych w Polsce,
w tym najwiekszym
dystrybutorem
i drugim sprzedawca
oraz wytwdrca
energii elektrycznej.
W sktad Grupy
TAURON wchodzi
m.in. TAURON
Sprzedaz.

LAUREAT

T Grzegorz Lot,
2 Y wiceprezes Rarzaqdu
TAURON Sprzedaz,
z nagroda Innowator
JWprost”

\
TAURON

POLSKA ENERGIA

Nasi klienci beda mogli liczy¢ na bonusy zwigzane z zakupem
miedzy innymi systemow klimatyzacji, ekoogrzewania, pompy
ciepta, urzadzen grzewczych czy z oferta prosumencka.
Planujemy tez rozbudowanie przygotowywanej z partnerami
specjalnej oferty na ustugii produkty wykorzystywane przez
naszych klientéw w codziennym zyciu.

NA PRZYKLAD?

Juz teraz klienci TAURONU mogg kupié¢ zarowki Philipsa
izyskaé rachunki za prad nizsze nawet 0 190 zt rocznie.
Zaoszczedzi¢ mozna réwniez na ofercie specjalnej NC+ dla
klientéw TAURONU oraz na pakiecie ustug przygotowanym
wspolnie z operatorem PLAY. Klient, ktéry odbierze kod na
zakupy w PLAY, otrzyma od TAURONU ,,Zwrot za energie”

w wysoko$ci do 200 zt.

A W PRZYSZEOSCI?

Rynek i potrzeby klientéw pokaza przysztosé. Wierze
w laczenie technologii, tj. urzadzen z mediami energetycznymi
oraz rozwigzaniami Smart Home. Takie polaczenie daje nie
tylko komfort i bezpieczenistwo, ale tez zwieksza efektywnosé
wykorzystania, co przektada sie bezposrednio na rachunki.

A CO Z KLIENTAMI, KTORZY PREFERUJA ODNAWIALNE ZRODEA
ENERGII? DLA NICH TEZ COS$ MACIE?

OczywiScie. Dla tych, ktérzy chcg korzystaé z energii wy-
produkowanej w 100 proc. z odnawialnych zZrédet, mamy m.in.
produkt Prad z EKO. Tym, kt6rzy zamierzaja produkowacé prad
na wtasne potrzeby, proponujemy produkt TAURON Fotowolta-
ika. To propozycja ustugi kompleksowej. Prosument moze liczy¢
na doradztwo, przygotowanie projektu oraz dostawe i montaz
kompletnego systemu fotowoltaicznego w bardzo atrakcyjnych
cenach.

CO LACZY TE WSZYSTKIE OFERTY TAURONU?

Pewny kontakt, solidne rozwigzania, bezpieczefistwo
irozsadne ceny. Warto tez zapamietaé, ze nasz program
kliencki oparty jest na prostej zasadzie: im wiecej produktow
iustug kupujesz w TAURONIE, tym mniejsze ptacisz rachunki
za prad.
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